
Configuraciones para hacer 
de TikTok un espacio seguro

Primero lo primero:
Antes de empezar a usar TikTok, es 
clave revisar y ajustar los controles 
de seguridad y privacidad.

Estas configuraciones ayudan a que las 
interacciones se den solo con personas 
de confianza, especialmente cuando la 
cuenta la usa una persona adolescente.

Vamos a dividirlo en 4 bloques

Empezar

CONFIGURACIONES 
PREDETERMINADAS

PRIVACIDAD DE 
LA CUENTA

ACCESO E 
INTERACCIÓN CON

 EL CONTENIDO

SINCRONIZACIÓN 
FAMILIAR
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Anterior

CONFIGURACIONES PREDETERMINADAS:
TikTok aplica ajustes y restricciones según la edad para proteger a 
las personas adolescentes que usan la plataforma.

Se segmenta las cuentas de 
personas menores de edad 
en 2 bloques:

Siga para conocer las 
diferencias en las 
configuraciones. 

13-15
años

16-17
años

Siguiente
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Aquí puede ver las 
diferencias en las 
configuraciones 
según la edad de la 
persona adolescente:

Anterior Siguiente

CONFIGURACIONES PREDETERMINADAS



Configuraciones para hacer de TikTok un espacio seguro

Veamos qué significan 
cada una de las opciones:

¿Qué significa que una cuenta es 
privada?

Únicamente las personas a las que haya 
aceptado como seguidores podrán 
seguir tu cuenta y ver sus videos.

¿Qué significa el concepto de 
“amigos” en las configuraciones?

Se consideran “amigos” a las cuentas 
que se siguen mutuamente.

¿Qué significa la función de 
descargar videos?
Puede limitar que otras 
personas descarguen sus 
videos en sus dispositivos.

¿Qué significa la función 
“Recomendar tu cuenta a otros”?
TikTok podrá sugerir a otras 
personas que sigan su cuenta.

¿Qué significan las funciones 
Dúo y Pegar videos?
Un dúo permite a otra persona 
utilizar el contenido de la persona 
adolescente para crear un video 
con la pantalla partida con un 
mismo audio. La función “Pegar” 
permite al adolescente recortar y 
pegar escenas de un video de 
otra persona en el suyo

Anterior Siguiente
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SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

Anterior Siguiente



Configuraciones para hacer de TikTok un espacio seguro

Veamos con detalles algunas 
configuraciones de privacidad

Anterior

¿ Q uién puede v er e l perf il o  la  c uenta?

Esto no es necesario para menores de 16 años, 
ya que sus perfiles son privados por defecto.

Cuenta pública o cuenta privada

Al configurar la cuenta o perfil como “privada”, solo podrán 
seguir y ver los videos de la cuenta quienes haya aprobado como 
“amigos”. Para configurarla como privada, siga estos pasos:

1. En la página de “Perfil”, selecciona Ajustes.

2. Ajustes y privacidad.

3. Privacidad.

4. Seleccione “Cuenta privada”.

Siguiente
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Anterior

¿ Q uién puede env iar  un mens aje  priv ado?

Esto no es necesario para menores de 16 años, 
ya que sus perfiles son privados por defecto.

Desde la página “Perfil” siga estos pasos:

1. Ajustes.

2. Ajustes y privacidad.

3. Privacidad.

4. Mensajes directos.

5. Elijan una de las siguientes opciones:
 Todo el mundo
 Amigos recomendados
 Amigos
 Ninguna

Siguiente
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Anterior

¿ Q uién puede v er los  v ideos  marc ados  
c on " me gus ta" ?

Permite definir quién puede ver los videos a los que se le ha 
dado "like" o "me gusta“.

Para definirlo:

1. Ajustes.

2. Ajustes y privacidad.

3. Privacidad.

4. Videos que te han gustado.

5.¿Quién puede ver los videos que te gustan?

6. Elijan una de las siguientes opciones:
 Todo el mundo
 Yo

Siguiente
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Anterior

¿ Q uién puede v er los  public ados  en la  c uenta" ?

Tiktok permite define quién puede ver cada video de manera 
individual, tanto en el momento de publicarlo como una vez que ya 
han sido publicados.

Incluso si la cuenta es pública, algunos videos pueden tener 
restricciones de acceso.

Algunas configuraciones varían dependiendo 
de si la persona es menor de 16 años.

Siguiente



Elija siguiente para
ver cada caso.
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INTERACCIONES CON EL CONTENIDO PUBLICADO

Anterior

También puede definir quién y qué interacción pueden tener con la cuenta

 Si se permite comentarios y quién puede comentar.
 Si se pueden descargar los videos.
 Si se pueden hacer dúos o pegar los videos.
 Si se permite crear stickers a partir de los videos.
 Si se permite compartir el video en historias.

Siguiente
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Anterior

M oderar y  f iltrar  c omentarios

En TikTok puede:

 Elegir de quién aprueba recibir comentarios: todos, solo 
amigos o nadie.

 Decidir si desea moderar todos los comentarios, es 
decir, decidir si se verá publicado o no hasta que se 
aprueben manualmente.

 Filtrar automáticamente spam y comentarios ofensivos.

 Filtrar automáticamente por palabras clave.

Algunas configuraciones están predeterminadas 
para las personas menores de 16 años.

Siguiente
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Anterior

¿ Q uién puede des c argar v ideos  de la  c uenta?

Limitar las descargas de tus videos

Si permite descargar los videos de la cuenta, otras personas 
pueden hacer libre uso del contenido publicado, incluyendo 
ediciones sin su autorización.

Desactive la descarga de videos siguiendo estos pasos:

1. Ajustes.

2. Ajustes y privacidad.

3. Privacidad.

4. Descargas.

5. Descargas de videos.

Esto no es necesario para menores de 16 años, ya 
que las descargas están desactivadas por defecto.

Siguiente
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Anterior

¿ Q ué pueden hac er otras  pers onas  c on el v ideo?

TikTok permite activar o desactivar por separado diversas 
opciones de interacción. La revisión es muy relevante porque 
estas funciones permiten la divulgación e incluso reutilización 
de los videos subidos por la persona adolescente.

 Permitir comentarios.

 Permitir Dúos: videos que comparten pantalla 
simultáneamente con otro video de otra persona.

 Permitir Pegar videos: cambia el final de un video subido 
por otra persona añadiendo una parte propia.

 Permitir stickers: crea stickers a partir del video.

 Permitir compartir en su historia: permite que los 
seguidores compartan en su perfil el TikTok (desaparecen 
pasadas las 24 horas desde su publicación).

Siguiente
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MODO DE SINCRONIZACIÓN FAMILIAR

Anterior Siguiente

TikTok ofrece una funcionalidad llamada "Modo de sincronización familiar", que permite a madres, padres y tutores, 
vincular sus cuentas con las de las personas adolescentes. Esto permite realizar configuraciones en la cuenta de la 
persona adolescente a su cargo de forma remota, para que tenga una experiencia más segura en la aplicación.

Definir si la cuenta privada o pública y si quiere que se 
recomiende la cuenta a otras personas.

Revisar el tiempo en pantalla y establecer un límite diario.

Elegir horario de las notificaciones.

Limitar quién puede enviar mensajes.

Administrar los ajustes de privacidad y seguridad como 
visibilidad de los videos, comentarios, etc.

Permitir o no la opción de búsqueda de la aplicación. 

Configurar preferencias de contenido: filtrado por palabra 
clave o limitación de contenido inapropiado.

Recibir notificaciones cuando su hija o hijo suba un video, 
historia o foto visible para otras personas.

Ver si su hija o hijo adolescente (de 16 a 17 años) ha 
habilitado las descargas para su contenido, o si su lista de 
seguidos es visible para otros.

Ver qué temas ha elegido en la función de "Administrar 
Temas" para dar forma a su feed.
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Anterior

Ahora antes de configurarlo, confirme que se cumplan 
estas dos condiciones 

Ambas personas deben tener una cuenta en TikTok

Ambas personas deben estar en el mismo lugar y 
tener la aplicación de TikTok abierta

En la página de "Perfil" de la persona adulta, seleccione Ajustes“.

1. Seleccione: "Ajustes y privacidad".

2. Elija Sincronización Familiar y haga clic en continuar.

3. Elija, de acuerdo a cada caso, cuál es el teléfono de la persona 
adulta y cuál es el de la persona adolescente.

4. Escanee el código QR que aparece en la pantalla de la persona 
adulta usando el teléfono el de la persona adolescente

Siguiente
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